
Obrazac za odustanak od ugovora na daljinu u roku od 14 dana

Podaci o prodavcu
Ime/naziv prodavca
Sedište firme

Biodom d.o.o.
Licka 53, 11211 Borca, Serbia

Adresa za prijem obrasca Licka 53, 11211 Borca, Serbia
Kontakt za prijem obrasca +381 69 628 268
e-mail adresa za prijem obrasca info@biodom.rs

Podaci o potrošaču:
Izjavljujem da odustajem od kupovine sledeće robe:

Datum zaključenja ugovora
Datum isporuke robe potrošaču
Razlozi za odustanak (potrošač nije dužan da 
Popuni ovo polje)
Ime i prezime potrošača
Adresa
Kontakt telefon
e-mail adresa
Žiro račun za uplatu sredstava (za pravna lica) 

Datum popunjavanja obrasca
Broj fiskalnog isečka (ako je izdat)

 U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi
proizvod. Povrat sredstava će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na naznačenu adresu 
za prijem obrasca, u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena i bez vidljivih tragova korišćenja.
Prodavac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog 
oštećenja uzrokovanog nepažnjom ili neadekvatnim rukovanjem. Povrat sredstava potrošaču će se 
izvršiti na žiro račun koji je naveden u obrascu, ukoliko je u pitanju pravno lice koje je robu 

službom u gotovini. Troškovi vraćanja robe padaju na teret potrošača. Podaci koje potrošač prilaže u ovom 
obrascu služe isključivo za evidentiranje izmena u prometu robe i neće se upotrebljavati u druge svrhe.

       Potpis kupca:

_______________

https://biodom.rs

Biodom D.O.O.
Licka 53, 11211 Borca, Serbia

Email : info@biodom.rs
Tel : +381 69 628 268

Matični broj : 21446106 / PIB : 111232720

Popunjeni formular pošaljite na imejl 
info@biodom.rs


